
Отсутствие данных о себестоимости в Мозге

В отчетах "Рейтинг категорий и товарных групп" и "АВС-анализ" можно увидеть нулевое 

значение у показателей с/с руб./шт, с/с рецептов, с/с продаж.

Такое отображение может быть связано с:

1. Для системы автоматизации iiko — не проведены акты закупки, можно проверить 

в отчете OLAP по продажам, с/с равна «0».

2. Для системы автоматизации R-Keeper с использованием Store House версии 4 или 

5:

- не проведены акты реализации, можно проверить в отчете по актам реализации;

- не проведены акты закупки, можно проверить в отчете по актам реализации, есть 

строки, но сумма закупа равна «0». 

Не указана цена позиции в системе автоматизации. 

Рекомендация — проверить, указана ли цена. 

Если в системе автоматизации все документы проведены и цена указана, но в Мозге расчет 

себестоимостей отсутствует, то в этом случае нужно обратиться в чат поддержки или 

индивидуально в Телеграмм на @mozgsupport с вопросом об отсутствии данных.
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